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Oracle Infinity BaS|skurs

EinfGhrung in Website Nutzer-Analyse mit Oracle Infinity
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Agenda

= (08:30-08:40 Begrussung

= (08:40-08:55 EinfGhrung / Instanzen / Datenerfassung

= (08:55-09:05 Browser-Kompatibilitat / Anmelden / Einstellungen
= 09:05-09:10 Collections und Sub-Collections

= 09:10-09:25 Dashboards

= 09:25-10:00 Report «Meistbesuchte Seiten»

= 10:00-10:20 ** Pause ***

= 10:20-10:35 Einfache Reports

= 10:35-10:45 Report «Heruntergeladene Dateien»

= 10:45-10:55 ETHZ intern versus ETHZ extern

= 10:55-11:10 Eigene Reports / Reports speichern / Reports exportieren
= 11:10-11:25 Kampagnen

= 11:25-11:40 Streams

11:40 — 12:00 Fragen / Diskussion
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1. Einfuhrung
Instanzen
Datenerfassung




EinfUhrung

= Kaffeemaschine und Getranke hinten im Raum

= Toiletten noch weiter hinten

= Wenn die Kursraumttre ins Schloss fallt, kann sie von aussen nur mit einem
Schlissel geoffnet werden !

= Diese Prasentation liegt auf dem Laufwerk S: und ist auch zu finden unter
Www.0l.ethz.ch
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Einleitung - Oft verwendete Kurzel

= WTOP = Webtrends on Premises = lokale Webtrends-Instanz
= Ol = QOracle Infinity = Cloud basiert
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Instanzen

= Lokale Instanz = «On Premises» = WTOP: = Cloud = «On Demand» = Ol:
+ Server und Daten unter eigener Kontrolle + Wird laufend weiterentwickelt:
+ Unterstitzt Datenerfassung mittels Logdfiles und + Keine eigene Infrastruktur

Java-Snippets + Kein Aufwand fir Systempflege

- Stand Analytics 9 - wird nicht mehr

) . - Daten liegen extern
weiterentwickelt

- Abhangigkeit von Betreiber

- Datensicherung

- Datenhaltung (zur Zeit 25 Monate)
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Datenerfassung
= Logfile auswerten: = Java Snippet = «Tagging»:
= Webserver halten jeden Zugriff auf jedes Objekt = = Java-Code in jeder Webseite — wird an der
Datei fest: Webseiten (html), Bilder (.gif /.jpg /.png), ETHZ durch AEM zugefiigt
Stylesheets (.css), Java-Scripts (js), _ _ ) _
Dokumente (.doc /.pdf /.ppt /.xis), Programme (.asp /.php) = Sendet Detail-Informationen tber Client an

: . «Data Collector»
= |Im Logfile stehen u.a. Datum und Uhrzeit des

Zugriffs, IP-Nummer des Client-Computer, Pfad zum = Qracle kann die gesammelten Daten
Objekt, Statuscode, Betriebssystem und auswerten

= Webtrends kann diese Logfiles auswerten

103.241.165.242 - - [21/Mar/2017:03:19:41 +0100] SECLLpE - _
"GET /en/services.html HTTP/1.1" 200 13060 "-" src="https://c.oracleinfinity.io/acs/account
"Mozilla/4.0 (compatible; ; Windows NT /qavjwd2etc/js/main/odc. js"></script>

5.1; Svl; .NET CLR 1.1.4322)"
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Datenerfassung (Fortsetzung)

= Logfile auswerten: = Java Snippet = «Tagging»:
+ Lodfile kann jederzeit ausgewertet werden, auch + Daten kénnen an lokale Instanz und an
nachtraglich Cloud geschickt werden
+ Lodfile kann vorher bearbeitet werden, z.B. - Datenerfassung nur in Echtzeit

herausfiltern von Suchmaschinen _ _ _ _
- Clients, die keine Javascripts ausfuihren,

- Auswertung von Logfiles nur mit lokaler werden nicht erfasst

Webtrends-Instanz moglich
+ Robots fihren i.d.R. keine Javascripts aus
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Zusammenfassung Instanzen und Datenerfassung

Applikation

WTOP A9 E Oracle Infinity

Datenerfassung

Logfile @ -
Snippet @ @

Bis 31.12.2015

Zeltraum (bis auf Weiteres fur Spezialfalle) Ab101.01.2017
U R |_ www.webtrends.ethz.ch:1099 app.oracleinfinity.com
Login w3stat personlich

‘ Genereller Einstieg: www.webreports.ethz.ch
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2. Wozu noch
Webtrends on
Premises ?




Lokale Webtrends Instanz

= Wird bis Ende 2019 zur Auswertung von Lodfiles weiter betrieben
= Unter anderem flr Statistiken bezuglich Blogs
= Zugang via www.webreports.ethz.ch

11 Informatikdienste BLOGS-ETHZ Elogs ETH Ziirich WebTrends
12 Rektorat BLOGS-FACULTY Kurzmeldungen fir Dozierende WebTrends
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Auswertung Redirects

S | | BE Profile: BLOGS-ETHZ v Template v | b Export Reports v Ell Bookmarks v | 2
| Report Period \A E|!:I’ogs
August 2019 ades
L v This report identifies the most popular pages on your site and shows you key metrics for each .
Qa3 page such as Visits, Page Views and Average Time Viewed. Aug 1, 2019 (12:00 AM) - Aug 31, 2019 (11:59 PM)
W31 29 30 31 1 2 3 4
w32 5 6 7 8 9 10 1 Pages 'n.end G & By =]

W33 12 13 14 15 16 17 18
W3419 20 21 22 33 24 35

W35 26 27 28 29 30 3 1 Visits
600
450
Complete View V& - 200
Bookmarks
= Overview
Cverview Dashboard 150
Marketing Dashboard
e el Esm [ nama 005 o7 0/ nait w3 0aNs wan nano neiz1 023 wes | oar | oae 08731
Pages Dashboard oemz ogm4 oema o208 oeso oenz oes4 oese oese oes2o oef22 08s24 oes2e oes2e oes3n
Mavigation Dashbeard
Technical Dashboard
Activity Dashboard Go Forward 1 MNext5 Lastf Showing: 1 - 5 of 2000
Ercwsers and Platforms
Diashboard Paaes
Marketing
= Site Design
=l Pages and Files
Pages Dashboard | Search | Advanced Mew Calculated Measure Query Relsted Reports —
Pages '® Search Page Titles ' Search Page URLs
Page Views Trend Pages ltems Far Page: 10% =
Content Groups
Files Dashboard (seconds)
Downloaded Files W 1. htip:iblogs.ethz chirobots e 12,586 13,840 11 0.00
Accessed File Types 2. htip:/fblogs.ethz.chirobots b 12,327 12,884 17 0.00
Uploaded Files W 3. htip:/blogs.ethz.chid/20158/06/06/neue-mailserver-version-mail-ethz-ch/ 9,552 11,085 219 0.00
Mavigation 4. htip:/blogs.ethz chikowalskifeed! 9618 158,136 353 0.00
Path Analysis Wl 5. htipiiblogs.ethz.chf 7,597 55,878 110 0.00
Paths. Forward 6. htip:/blogs.ethz.chiwp-login.php T.573 31,372 45 0.00
Single-Level Paths W 7. htipiiblogs.ethz.chixmirpe. php 7,550 71,046 33 0.00
Content Path Analysis M 5. htip:/iblogs.ethz chiinnovethbib/feed! 4 658 7.607 322 0.00
Content Group Paths, Forward g git;;;::jj‘ljo'g?;t_rloi.et::};ﬁraglngmobllny;ZO 16/05/0 3/bicycle-infrastructure-in 4427 5631 173 0.00
HILEERS ISR ENT 10. htip:/fblogs.ethz chiklimablog-archive feed 4115 4185 77 0.00
Site Performance Subtotal for rows: 1 - 10 - 231,604 - -
Other - 518,919 - -
Total - 750,613 - -
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3. Kompatibilitat
Anmelden
Einstellungen



Oracle Infinity Browser-Kompatibilitat

Ol ist kompatibel mit Chrome und Firefox, aber nicht mit Edge und Internet Explorer !

Login und Auswahl der Reports funktionieren, aber der Browser hangt beim Aufbau der Grafiken.
Popup- und Ad-Blocker sollten deaktiviert werden, sonst funktioniert der Login nicht.
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Anmelden an Oracle Infinity

app.oracleinfinity.com

Benutzername: ETHZ-Emailadresse -
Oracle Infinity

Sign In
Passwort: seeseceee
Externe Benutzerverwaltung,
deshalb bitte anderes Passwort wahlen
als fur die Dienste an der ETHZ !
Tipp: Bei vergessenem Passwort auf
«Anmeldung nicht mdglich?» klicken
(scheint nicht immer zu funktionieren, dann Email an mich) : —
Anmelden
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Einstellungen / Abmelden

ORACLE Infinity hh ms] @ EI
Reto Amblhler
ORACLE
Sign Out

Welcome. Please select an application.

il Analytics N Library

o)
7l
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Einstellungen (Edit Profile)

ORACLE" mnfinity

Edit Your Name

Change Password

= Informatikdienste

«Change Password» ermoglicht mehr als nur das Passwort zu andern ...
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Passwort andern (Change My Password)

@ Reto Ambuhler

My Profile Details Change My Password Email Options My Access My Requests My Consents

Set a new password for your user account

* Old Password  sesssessses

« Password Criteria:
Mew Password  ssesssassas

@ The password must have at least 8 characters.

* Confirm New Password  sssssssssas aThe password cannot contain the First Name of the

user,
. The password cannot contain the Last Mame of the
Submit Guserp

GThe password cannot contain the user name.

lalThe password must have at least 1 lowercase
characters.

GThe password must have at least 1 uppercase
characters.

@ The password must have at least 1 numeric characters.

aThe password must have at least 1 special characters.
@iCannot repeat the Current Password

= Informatikdienste

Hinweis: Beim Andern des
Passwortes funktioniert
kopieren-und-einfiigen
(copy/paste) nicht — das
Passwort muss zweimal
eingetippt werden !
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Konto Details (My Profile Details)

reto ambuehler

My Profile Details Change My Password Email Options My Accass My Requests My Consents

Save

Account Information

* User Name ambuehler@ethz.ch * Email
Prefix Instant Messaging
Address

* -
First Name Ret
1o Home Phone Mumber

Middle Name )
Mobile Phone Number
* Last Name  Ambuehler

Suffix

Work Information

Title | Ur-Webmaster der ETHZ Country Switzerland v
Street Address  Weinbergstrasse 11 Time Zone (UTC+01:00) Zurich - Central Eur... ¥
City  Zurich Preferred Language English (United States) v
Postal Code 8092 Work Phone Mumber  +41 44 632 6482
State | ZH
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4. Collections
und
Sub-Collections

09:10
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Collections versus Profile
In Webtrends hatte jedes Profile (= Website) eine eigene, eindeutige Kennung (DCSID):
In www.biol.ethz.ch findet man z.B. od dcsid: ’'dcs222lpmamrdOw2xrh2xo7sx loll’
Die Daten zu jeder DCSID wurden in einer separaten Ablage gespeichert. Damit konnten flr jede Website
individuelle Reports erstellt werden.
davon - erfordert zuséatzlichen Aufwand.

In Oracle Infinity werden samtliche Daten aller ETHZ-Websites in einer einzigen Ablage gespeichert.
= Informatikdienste

Damit konnen zwar einfach Reports Uber die Gesamtheit aller ETHZ-Websites oder einer beliebigen
Tellmenge erstellt werden, aber das Erstellen von Reports flur eine individuelle Website - oder einen Tell
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Collections versus Profile

Webtrends Oracle Infinity

GESS
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Collections

« Mit einer Collection lasst sich eine beliebige Teilmenge aus den Daten herausfiltern.

» Auf diese Teilmenge kdnnen alle verfligbaren Reports angewendet werden.

» Filter heissen in Ol «<Segmente». In einer Collection kdnnen beliebig viele Segmente verwendet werden.
» Es stehen 10 Gruppen mit insgesamt 53 Filter-Kriterien zur Verfigung.

« Damit eine Collection einem Profil entspricht, filtern wir auf die Doméane, z.B. www.biol.ethz.ch

Edit Segment

| Evems - | Problem: Andert etwas an der Doméane, wird z.B.
Commerce «WWWw.» weggelassen, dann funktioniert der Filter
Content Domain | equals = www.biolethz.ch = niCht mehr korrekt’ bZW- €r muss angepaSSt

peviee @ s M b werden !

Event e e
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Sub-Collections

» Die Collection ETHZ umfasst alle unter www.ethz.ch publizierten Webseiten, darin enthalten sind z.B.
alle Abteilungen wie FC, HK, HR, ID, Services und vieles mehr.

« Damit auch diese Organisationseinheiten eigene Reports erstellen kdnnen, habe ich «Sub-Collections»
erstellt. Fur diese filtern wir nicht nur auf die Doméane www.ethz.ch , sondern zusatzlich noch auf einen
Teil des Pfades, z.B. auf «/it-services» oder «/informatikdienste» - (Achtung: 2 Sprachen !)

Search ﬁ

Commerce Problem: Andert etwas am Pfad, dann
Content Domain | equals ~ | | [ www.ethzch = funktioniert der Filter nicht mehr korrekt !
Device AND~

Event

e Page URI | contains = fitservices = | OR | finformatikdienste =

Oracle Infinity Basiskurs, reto ambdihler, ID-BD | 07.05.2020 | 24
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http://www.ethz.ch/
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. «Dashboards»

09:10

|
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= Informatikdienste

Dashboard

Campaigns

Content

Dashboard
Zusammenfassung der wichtigsten Kennwerte («Key Metrics»), der geografischen Verteilung der
Besuchenden, der Quellen, der meistbesuchten Seiten sowie der verwendeten Gerate und Browser.
Zum Dashboard gelangt man durch einen Klick auf das Logo der Collection auf der Startseite bzw. durch einen
Klick auf das gewunscht Dashboard im Menu. Die Auswahl kann Uber die Suche eingeschrankt werden.
ORACLE' Infinity 5] @
ETHZURICH
e :.., l.. Aoy § wampy - e ‘ .- e e . -‘ ;g V' & :.T. [P R — "
= s 3 Cd R S
ETH-Zukunftsblog

Dashboards
EXCITE

Dashboard

retos dashboard

Maobile App

People

Technology

Traffic
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Dashboard — Key Metrics

Key Metrics Beim Offnen des Dashboards
| | | werden die Standard Key Metrics
Sessions Users Views Views pe... Avg Sess... Bounce ... .
210.2K  133.7K  610.2K 2.9 464.5  56.4% angezeigt.
Durch Anklicken des «Bearbeiten»-
oo \ Symbols konnen andere Werte
ausgewahlt werden.
- Die Auswahl kann mit «Save As»
20.0K anschliessend gespeichert werden.
15.0K Hinweis: Dashboards sind «public»,
00K d.h. sie kdnnen von allen Benutzern
verwendet und verandert werden !
5.0K
0
Sep 5 Sep 6 Sep 7 S5ep 8 Sep 9 S5ep 10 Sep 11 Sep12
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Dashboard — Geography

Zeigt die Herkunft der Besuchenden mit «Hot Spots» - Man kann die Karte verschieben und «zoomenx».

Geography View Details Views v
Country Code
CHE 322.74K
DEU 35.11K
IND 26.67K
USA 19.23K
CHN 16.25K
ITA 13.35K
GBR 11.73K
FRA 6.98K
AUT 6.86K
TUR 5.01K
+
Total Views 582.61K

® OpenStreetMap contributors
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Traffic Sources

Dashboard — Traffic Sources

View Details
Traffic Source Mame

G‘r

Views

\)

Traffic Sources
16%

Zeigt, woher die Besuchenden zur betroffenen Website verwiesen wurden. Kann als Ring- oder als
google - B9 85K

View Details
Traffic Source Name
51%

ethz.ch
ethz.ch - 290.01K

= v

Balkendiagramm angezeigt werden. Im Balkendiagramm kénnen 5, 10 oder 15 Eintrage angezeigt werden

21%

Top5 Views »
unknown
unknown - 118.77K

7= Informatikdienste

google

289.86K

google switzerland

118.68K
google germany
.

89.79K

16.42K

3.57K
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Pages

View Details
Entry Page

Dashboard — Pages
Zeigt die meist besuchten Einstiegseiten («Entry Page»), Seiten («Page») oder Ausstiegsseiten («Exit Page»).
Kann als Ring- oder als Balkendiagramm angezeigt werden. Im Balkendiagramm kénnen 5, 10 oder 15
Eintrage angezeigt werden
Pages view Details Q v Views v
Entry Page Page Exit Page
10%
ETH Zurich - Homep_.. - 59.56K

26%

Page

v

Top5 »
Exit Page
/de_htm
60%

Views
ETH Zirich - Homepage | ETH Zirich
e
ETH Zurich - Homepage | ETH Zurich
fen.htm
Other - 338.55K A

ETH Zirich - Homepage
/de_htm

ETH Zdrich - Homep... - 147.00K

= Informatikdienste

147.00K

59.56K
ETH Zurich - Homepage
fen_htm

[ N

10.44K
6.73K

Master's degree programmes | ETH Zurich

/en/studies/prospective-masters-degree-students/masters-degree-.

5.42K
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Dashboard — Device Type

Zeigt die am meisten verwendeten Geratetypen. Kann als Ring- oder als Balkendiagramm angezeigt werden.
Im Balkendiagramm koénnen 5, 10 oder 15 Eintrage angezeigt werden.

Device Types view Details ¢y v Views v Device Types view Details = v Top5 v Views v
Device Type Device Type
desktop
‘ e 403.67K
26% mobile phone
mobile phone - 145.52K S 145.43K
tablet
- 17.96K
71% set top box
desktop - 403 92K
52

media player
33

(
2
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Dashboard — Devices

Devices

View Details
Device Name

O

Views
Browser Name
14%

Balkendiagramm konnen 5, 10 oder 15 Eintrdge angezeigt werden.

Devices
android - 81.99K

42%

View Details
Device Name

Zeigt die am meisten verwendeten Gerate («Device Name»), Betriebssysteme («Operating System Name»)
oder Browser («Browser Name»). Kann als Ring- oder als Balkendiagramm angezeigt werden. Im
Operating System Name

= v
Operating System Name
iphone
windows 10 - 241 33K

Top5 v \Views v
Browser Name
L
ipad
.
galaxy s8
-

65.41K
19%

14%

ios - 82 14K

= Informatikdienste

nexus 5
05 ¥ - 106_60K

15.54K
galaxy s7

3.69K

3.02K

2.75K

Oracle Infinity Basiskurs, reto ambdihler, ID-BD | 07.05.2020 | 32



6. Report
«Meistbesuchte
Seiten»




Analytics starten

Analytics anwahlen:

ORACLE' Infinity [l 50 @ )

ORACLE

Welcome. Please select an application.

i Analytics N Library
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Collection wahlen

= «All Data» : Alle verfiigbaren Daten (*.ethz.ch)
= «ETHZ» :Alles unter www.ethz.ch
= Individuelle Collection oder Sub-Collection - Tipp: Suchfeld benutzen !

ORACLE' Infinity S]] @

ETHZURICH ANALYTICS

s

ETH:ursch

gﬂﬁnﬂﬁ

BIOL CAL-BIOL
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Dashboard = Reports

Links gibt es eine Liste der verfligbaren Reports zusammengefasst in Gruppen - Tipp: Suchfeld benutzen !

- - [
ORACLE Infinity e 51 @
ETHZURICH ~ ANALYTICS ~ BIOL  DASHBOARD | SAVE AS.
Apr 29, 2020 - May 6, 2020 @ Segment + Add Widge
Key Metrics
Sessions Users Views Views per Sessi_.. AVE Session Du... Bounce Rate
2.7K 2.3K 5.8K Fizd 328 62.6%
Dashboard
400
Campaigns \
200 —\\
Content
Dashboards
rL I £ o
Dashboard
Mobile App
Geography Views
People
Country Code Wiews
Technology CHE 3K
Traffic DEU 561
IND 358 -

LY
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Report wahlen

Den gewlnschten Report auswéhlen oder einen neuen erstellen - Tipp: Suchfeld benutzen !

Dashboards
Dashboard

Dashboard Mobile App

Campaigns People
Campaign Performance Geography

Content Languages
Mew-Returning Users
Content Groups ]

° Time Based Trends
Downloads by Month and

Day Technology

Entry Pages

Devices
Exit Pages

Devices > Browsers

Mext Pages

Metworks
Onsite Search

05 > Browsers
Page Activity

Page Activity | URL/Title Traffic

‘are L -
Page Url Search Engines

‘ages / Referre
Pages / Referrer Traffic Sources
Previous Pages
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Zeitbereich, Zeitzone, Wochenstart und Zeitformat wahlen

Der vorgegebene Zeitbereich ist «Die letzten 7 Tage + heute».
Zeitzone ist standardmassig auf UTC-11 (Pacific) und AM/PM gesetzt.
Andern auf UTC-1/2 (Europa) und 24 hour via «Time and date settings»:

Apr 29, 2020 - May 6, 2020 Time and Date Settings

Today May 6, 2020
Yesterday May 5, 2020 Time Zone UTC +2 (Europe/Paris) M
Last 7 Days Apr 29, 2020 - May 5, 2020

Start of Week Monda. -
Last 7 Days - Today  Apr 29, 2020 - May 6, 2020 onday
This Weeak May 3, 2020 - May 9, 2020

Time Format AMPM * 24 hour
This Month May 1, 2020 - May 31, 2020
This Year Jan 1, 2020 - May 6, 2020

Cancel ﬁ
Last Week Apr 26, 2020 - May 2, 2020
Last Month Apr 1, 2020 - Apr 30, 2020
Last Year Jan 1, 20159 - Dec 31, 2019
[ Custom...

£ Time and date settings

(
2
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Berichtszeitspanne

= Vordefinierte und eigene
Berichtszeitspannen:

Today Sep 13, 2019
Yesterday Sep 12, 2019
Last 7 Days Sep 6, 2019 - 5ep 12, 2019

Last 7 Days = Today Sep 6, 2019 - 5ep 13, 2019

This Week Sep 8, 2019 - Sep 14, 2019
This Month Sep1, 2019 - Sep 30, 2019
This Year Jan 1, 2019 -5ep 13, 2019
Last Week Sep1, 2019 - S5ep 7, 2019
Last Month Aug 1, 2019 - Aug 31, 2019
Last Year Jan 1, 2018 - Dec 31, 2018

£ Time and date settings

o)

7

7= Informatikdienste

Berichtszeitspanne mit Kalender wahlen:

Start- und End-Datum wahlen:

Mar 7, 2019 @ Segment | Q Search

Jan 1, 20198 — Mar7, 2019 £

< March 2019

E M T W T E M T W T

]J £ February 2019

>
F s
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Meistbesuchte Seiten

PAGE ACTIVITY

Sep 9, 2019 - Sep 16, 2019

1- D-ERDW public

Days A

ETH Zirich - Homepage | ETH Zdrich

ETH Zirich - Homepage

ETH Zurich - Homepage | ETH Zurich

ETH Zurich - Homepage

5

11,013
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Title-Problem

Beim Report «Page Activity» wird zur eindeutigen ldentifikation einer Seite die Kombination aus
URL und Seiten-Titel verwendet. Letzterer wird durch manche Web-Browser manipuliert.

Dadurch erscheinen sie in den Statistiken auf mehreren Zeilen, d.h. man musste die Werte
addieren.

Der meta-Tag «og:title» wird von AEM automatisch gesetzt und hat unabhangig von allfalligen
Manipulationen durch den Browser immer den gleichen Wert.

<meta property="og:title" content="ETH Z&uuml;rich - Homepage" />
<title>ETH Ziirich - Homepage | ETH Ziurich</title>

Unser Java-Snippet liest diesen meta-Tag aus und sendet den Wert anstelle des im title-tag
verwendeten Text-Ausdrucks an Oracle — so erscheint die Seite in der Statistik immer mit dem
gleichen Titel.
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<meta property="og:url” content="http://sce.ethz.ch/" />

URL-Problem
In AEM publizierte Webseiten kdnnen oft unter verschiedenen URIs angesprochen werden, z.B.
- http://Iwww.sce.ethz.ch/
- https://www.ethz.ch/content/associates/continuing-education/de.html
Dadurch erscheinen sie in den Statistiken auf mehreren Zeilen, d.h. man musste die Werte
addieren.
Der meta-Tag «og:url» wird von AEM automatisch gesetzt und hat unabhangig von der
verwendeten URI immer den gleichen Wert.
Adresse.

Unser Java-Snippet liest diesen meta-Tag aus und sendet den Wert anstelle der tatsachlich
verwendeten URI an Oracle — so erscheint die Seite in der Statistik immer mit der gleichen
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http://www.sce.ethz.ch/
https://www.ethz.ch/content/associates/continuing-education/de.html

Slash-Problem

Manchmal beginnt der Domanenname mit einem «Slash» (/) !

Homepage - Department of Biology
[fhiol ethz.chven

Homepage - Departement Biclogie
[fhiolethz.ch

o)
7
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Anzahl Kurven in der Grafik andern
Feb 1, 2019 - Feb 28, 2019 @?Segment. Q Search -

Views

= CTRL + Linke Maustaste
um einzelne Seiten ein-
bzw. auszublenden

. S H I FT + L i n k e M au S t aS t e 01.Feb. 02 Feb. 03.Feb. 04.Fen. 05.Fet. 06.Feb. 07.Feb. 08.Feo. 09.Fep. 10.Fed. 11.Feb. 12 Feb. 13.Fen. 14.Feb. 15.Fec. 16.Feb. 17.Feb. 18.Fen. 159.Feb. 20.Feb. 21.Feb. 22 Fedb. 23.Feb. 24 Feb. 25.Feb. 26.Fen. 27.Fen. 28.Feb.
um einen Bereich von ™ . [
S e | te ne I n- b yA Page o Views s Sessions 13 ;:i;""w Time o BounceRate &  Views per Session

homepage - departement biclogie - departement biologie | eth zirich
auszublenden B o
Swwwnlol.ethz.ch
homepage - department of biology - department of biology | eth zurich
pgsmalay Hj=a el 1776 60.93 17.00% 1
JSwww blol.ethz.ch/en
institutes and groups - department of biology | eth zurich
MSHILLES 8Nc Eroups - CEpartment o & 2,398 1,131 168.03 16.45% 2
www._blol_ethz.ch/enfresearch/institutes-and- groups.ntm
master in biology — department of biclogy | eth zurich
. . ’ .gy’ F : | = e o 1
www_blol ethz.chien/studies/master.homl
institute und gruppen - departement biclogie | eth zirich
[NSHIEE U Sruppen - 520 Ble | 695 405 155.97 8.64% 1
www_blol ethz.chifo ’:C"IJ"Ig.-I"IuUILIE?-LII" c-gruppen.h.rr
faculty - department of biolo; eth zurich
. .t} - P o g5:| 398 235.43 9.300 1
\'J‘N\'a.DIDI.E.I‘IZ.Ch."EI'l-'.I“E-E|Epél'[ment- akultaet.niml
doctoral studies - department of biology | eth zurich
I J . P - ) & | 443 351 95.22 23.36% 1
www_blol ethz.ch/en/doctoral-studies
neurosciences - department of biclo eth zurich
UE LTt He ) g | ) N 410 349 12844 58.45% 1
\-aw\-a.Dlol.e.nz.ch.-en-'su.ldle-_-.-masler.-masn&r—cegee-majors.-neucsclences.h.rrl
Total 25,513 9,537 99.43 53.20% 2
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Detall-Informationen in der Grafik

BIOL

S -
W Feb 1, 2019 - Feb 28 essions

2 Sessions: homepage - departemen
Sessions e e
O t biologie - departement biologie 103

| eth zirich| | www.biol.ethz.ch/

PAGE ACTIVITY

Platziert man den Mauspfeil
uber der Grafik, so werden

Detail-Informationen zu den
einzelnen Seiten angezeigt

100 Sessions: homepage - department o
Of biology - department of biology |
80 eth zurich | | www.biol.ethz.ch/en/

Sessions: institutes and groups - de
60 partment of biology | eth zurich| |
www.biol.ethz.ch/en/research/insti
40 tutes-and-groups.html

Sessions: institute und gruppen - d

= epartement biologie | eth ziirich| | B
— www.biol.ethz.ch/forschung/institu
te-und-gruppen.html

. ‘_}—f—"‘

01.Feb. 02. Feb. 03. Feb. 04.F 09. Feb. 10. Feb.
Sessions: master in biology - depart

ment of biology | eth zurich| | www.

biol.ethz.ch/en/studies/master.htm
I
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03. Feb.

Days

o

Weeks
10, Fal.

Zeitauflosung in der Grafik
Je nach gewahltem Zeitraum werden auf der Zeitachse Stunden, Tage, Wochen oder Monate angezeigt.
Bei manchen Zeitrdumen kann die Einheit geandert werden.
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"\\;..- ."‘-._ -'::i:"':r \K :"__.-" "‘;:.x:_ . '~>,\ \\.\\‘."' l‘x-_‘k f}// - .::H_- l’ I, |
50 f_.-'}“ _¥ [N ¥ i - / v A
t ™, . ' -- - .-—-“-.-‘_ .
D'H""]-'-.:_ -‘__""'"H_._ a ‘i_:—_,_S'Lli hF:':'--q_f- -
01. Fek.0Z Feb.03. Feo.0d. Fen.05. Fep.06. Fen.07. Febn.0B. Feb.08. Fen.10. Fen.11. Feb.12. Feb.13. Feb.14. Feb.15. Fen.16. Feb.17. Fen.18. Feb.19. Fen.20. Feb.21. Feb.22 Feb.23. Feb.24. Feb.25. Feb.26. Fen 7. Feb.28. Feb.
600 #_,,.t“"________
.-"'-'. -_ —
,f":-:.-*-' —
400 _#_::ji #{’:’_,,
200 f// -
lg';.”-—-"" P —
27. Jan.

i 2 @

—— —_——
17. Fet.

Days

Days

M

24, Feb.

i 2 @
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Grafik-Typ

Grafiken kdnnen als Balken- bzw. Liniendiagramm angezeigt oder ganz ausgeschaltet werden.

Views

10.0k

8.0k

windows 10 osx  windows 7 android [a]

chargiil] (7))

7= Informatikdienste

6.0k

4.0k

"AREEN
0

Views

3.0k

2.5k

T

Page

homepage - departement biclogie - departement biologie

Soveaw Dlol.ethz.ch

homepage - department of biology - department of biolog

Sanean.Dlol.ethz.ch/en

institutes and groups - department of biology | eth Zurich

wwwiblol ethz.ch/enfresearchiinstitutes-a I'I'U-EFGIJFIS.I"I:I'I"H

master in biology — department of biology | eth zurich

wiwwi.blol.ethz.chiensstudlies/master.hmil
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Anpassen der Spalten

Spaltenbreite andern: Mauszeiger lUber Spaltengrenze platzieren, rechte Maustaste driicken und halten,
Spaltenbreite anpassen.

Avg View Time
Pa Sesslons Users ] Views & &
ge (Sec)

homepage - departement biclogie - departement biclogie

page - tep gle-cep gle | 1,750 2750 96.76
Sweaw Dlol.ethz.ch
homepage - department of Diology - department of biolo

page - dep By - 0ep &Y 1,522 2346 60.93
Sanew DIol ethz.ch/en
institutes and groups - department of biology | eth zurich . . .
www_blolethz.chien'research/instiiues-a n-::l-grc-ups.h‘.ml 879 /_"398 168.03
master in biology - department of bialo eth zurich
MMAster in biology - cep By | 300 604 71.38
wwnw blol_ethz.chien'studies/master. himl
institute und gruppen - departement biclogie | eth zdrich o e
o ~ ) R 346 695 155.97
..'a‘.-".".'a.t:-lnl.e.nz.ch-‘fc-rs-:nung,-ln*:l:ltul:e-ur'c-gruppen.h.ml
faculty - department of biology | eth zurich - _ S
wwnw_blol_ethz chiensthe-department/fakultaet.nami el — Lol i
doctoral studies - department of biology | eth zurich _ . - -
wiwnw_blol_etnz.chienddoctoral-studies. ol = =13 443 9522

Total 9,537 7242 25,513 9543
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Anpassen der Spalten

Spalten verschieben oder entfernen: Mauspfeil Uber Spalteniberschrift platzieren, dann Funktion wahlen.

Verschieben Spalte Verschieben
Nach links |0schen Nach rechts

ﬂ?‘ﬁ measure to the left Use Move measure to the right

Remove measure
l= - Users
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Anpassen der Spalten
Spalten zuftigen: Mauspfeil in Uberschriftzeile Uber Spaltengrenze platzieren, Pluszeichen anklicken.
Users ¢ Views 13 e ® Views &

3@ Views ' ' 1,750 0 2750
Create Measure

Add measure : 879 0 2 308
50 2,7 sea X

1522 0 2346

Search Results
. . 346 0 585

Tipp: Suche verwenden Successful Searches

Unsuccessful Searches =50 0 o4
354 0 566

(
2
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Anpassen der Spalten

Sortierung anpassen: Auf Doppelpfeil klicken. Erneut anklicken um Sortierung zu invertieren.

Spalte nicht Spalte absteigend Spalte aufsteigend
sortiert sortiert sortiert
Search Results E Search Results Search Results
0 2,533,398 0
0 1,842 654 0
0 301,394 0
0 9,120 0
0 0 0
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Anpassen der Zeilen

Dimension zufiigen: Mauspfeil auf Zeile platzieren und auf Pluszeichen klicken.

Page (X Sessions

homepage - departement biologie - departement biologie | eth zari

Haww _biol ethz.ch

Add Dimension

institutes and groups - department of biology | eth zurich

www _biol_ethz.ch/en/research/institutes-and-groups.htmi

homepage - department of biology - department of biology | eth zurich

Sww . biol ethz.ch/en
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Anpassen der Zeilen

Dimension auswahlen — Tipp: Suche verwenden

‘IIIIIEHEHHHHH%HHHHHHIIIIII
| ; 3 |
x
Onsite Search Phrase

Search Eni Onsite Search Phrase

Search Phrase
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Anpassen der Zeilen

Liste der am haufigsten gesuchten Ausdrticke

suche - departement blologle | eth ziirich
-

wownw Dol ethz.chutlls/suche_tmil 301,394
thomas 274,000
agrarwissenschaften 7,300
richmeond 3970
lucas pelkmans 2 800
martini 1,770
olivier voinnet 1,210
lucas pelkmans e-mail 210
katja kdhler 82

thomas+tschan 5
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Spontane Suche

B o200 rev2s 2019 osegmen .

Include - Page - Contains - Apphy

‘ Starts With

Page Ends With s s Bounce Rate 2 Users s

«Case sensitive»-Suche ein-/ausschalten
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Spontane Suche

m Feb 1, 2019 - Feb 28, 2019 @ Segment

I Include - I Fage -

Contains

- I doctoral = I

Page

doctoral studies - department of biolegy | &th zurich
www_blol ethz.chven/doctoral-studies. il

research proposal - department of biology | eth zurich
wwwi_blolethz.chien/doctoral-studies/research-propesal.ntmi

doctoral examinations in the d-biol - department of biclogy | eth zurich
www._blol.ethz.chiennews-and-events/doctoral-examinations. himl

doctoral examinations in the d-biol - department of biology | eth zurich
'.laW-.'a'.DIDI.E:nz.cha'emductoral-itudleyprnmotlunspruefurgen-lm-[:-t:-lul.r'tml

summary of important information - department of biclogy | eth zurich
www._blol.ethz.chien/doctoral-studies/das-wichtigste-In-kuerze.himl

doctoral committee - department of biclogy | eth zurich
www_blol ethz.ch/en/doctoral-studles/doktoratskomitee mtmil

doctoral studies panel - department of biclogy | eth zurich
wwwi_blol.ethz.chienrdoctoral-studiesdoktoratsausschuss.ntml

forms - department of biology | eth zurich
www._blol.ethz.chienvdoctoral-studies,forms.ntml

Informatikdienste

h

51

108

41

27

Avg View Time
(Sec)

9522

138.81

252.91

79.14

108.40

7784

92.85

Bounce Rate s

23 36%

57.96%

54.61%

2.78%

1.200

24 56%

4.838%

11.11%
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Segment (= Filter)

Die spontane Suche ist fir einmalige Abfragen geeignet. Wenn der gleiche Filter immer wieder
verwendet werden soll, dann empfiehlt sich das erstellen eines Segmentes.

Auf «Segment» klicken: Feb 1, 2019 - Feb 28, 2019 Q, Search

IS v o0 ren2s. 2019 Qsearch
Auf «Add Segment» klicken: :
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Segment (= Filter)

Bestehendes Segment auswahlen — Tipp: Suche verwenden — oder neues Segment erstellen.

frontent/dam/ethz/special- s
interest/gess/cis/center-for-
securities- i

studies/pdfs/RAD212 pdf
fde/f

fend

fenfservices_htmil
fenfservices/digital-

library/articles/article.html/Sfe

a70c3-fal5-4cdb-bofe- M
F b

o)

7
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Segment (= Filter)

Wie bereits erwahnt, gibt es 10 Gruppen mit insgesamt 53 Filter-Kriterien.
Einige sind selbsterklarend, andere erfordern zusatzliche Massnahmen.

Commerce Campaign ID
Conversion
Invoice
Scenario Name
Scenario Step Name
Scenario Step Number
SKU
Transaction Event
Transaction Subtotal
Units

Content Category

Data Source

Domain

Onsite Search Phrase
Onsite Search Results
Page Titel
Page URI
Page Url

Sub Category

<title>...</title>
nur pfad ohne domain
pfad inklusive domain

Device

Event

Browser Name

Browser Version

Client IP

Device Name

Device Type

Network Type

Operating System Name
Operating System Version
Organization

Screen Resolution

Event Type
"equals 20" => download

Geo City
Country

Language

Region

Mobile App Mobile App Event Type

People

Time

Traffic
Mobile App Name

Mobile App Version

Mobile Carrier

Mobile SDK Build

First Visit
New-Returning User
Visitor ID

Referrer

Referring Domain
Referring URI
Search Engine
Search Phrase
Traffic Source Name
Traffic Source Type

Uncategorized Event Feed ID

Date
Date Simple
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Segment (= Filter)

Kategorie 6ffnen und gewinschten Parameter nach rechts ziehen

C Se

searct

Searcl
Commerce Content
== Category !
Device ;
== Data Source I
Event !
# Domain
Geo ;

) ¥ Onsite Search Phrase |
Maobile App . :
People == Onsite Search Results
Time # Page Title
Tratc e\ >
Uncategorized i Page Url

% Sub Category
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Segment (= Filter)

Gewtulnschte Operation wahlen und Parameter-Wert eingeben.

N S t.l CONtains -
gxists
equals

Content

does not equal

# Category Page URI | contains = doctoral = starts with

I e e e e e e e g does not start with
<+ Data Source ! '

. | ends with
# Domain e . does not end with

# Onsite Search Phrase L ! m

does not contain
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Segment (= Filter)

Segment Name und allenfalls Beschreibung eingeben, dann speichern.

New Segment e

T E

Content

Page URI | contains « doctoral =
=: Category
# Data Source

¥ Domain

#  Onsite Search Phrase

¥ Onsite Search Results e .
¥ Page Title

¥ Page URI

Drop parameters here

# Page Url

# Sub Category

Segment Name BIOL doctoral

Description Webseiten zu doctoral (ra 8.3.2019)
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Segment (= Filter)
Gleiches Resultat wie spontane Suche.

Page O Views I Sesslons & Users s

doctoral studies - department of biology | eth zurich

= pe 1 X132

wiww.blol.ethz.chienvdoctoral-studies. htmi 43 = 213
research proposal - department of biology | eth zurich 271 245 290
wwww_bilol ethz.ch/endoctoral-studies/research-proposal.ntmil ‘ -
doctoral examinations in the d-biol - department of biology | eth zurich 173 152 70
waww_bl ol ethz.chien/news-and-events/ doctoral-examinations. moml = - !
doctoral examinations in the d-biol - department of biology | eth zurich 130 108 2
WL DIEII.E:I‘IZ.CI'l-"EI'L-'dDEtDFEII-SEIJdIES.-'FIFDI'I"lC-‘tIDI'lSF I'IJEfLIr'gEI"l-I m-d-blol_html -
summary of important information - department of biclogy | eth zurich g a3 76
Wh ’-.'.«'.E-II:II.EZI'IZ.:I'l-"EI'I.-'I:I':IEtI:IrEII-SI:IJ:IIE&-‘dﬂi-'.-'-.'ll:htlg‘JEE-Iﬂ-HIJEEE.I'II:I"I'II - !
doctoral committee — department of biology | eth zurich 60 __ -
wwwi_bilol ethz chiendoctoral-studies/doktoratskomites mtmi - o
doctoral studies panel - department of biology | eth zurich 47 a1 13
waww_blol ethz.ch/envdaoctoral-studiessdoktoratsausscnuss. ntmil ‘ -
forms - department of biology | eth zurich

P & | 30 27 20

waww_blol ethz.ch/en/doctoral-studlesforms.homil
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Segment (= Filter)

Mehrel’e Werte aIS «Oder»-VeI‘knupfung Page URI | contains= || | doctoral » | OR | doktorat =

R esu Itat Page (3] Views 13 Sesslons s

doctoral studies — department of biology | eth zurich

wwwi_blol ethz.ch/envdoctoral-studies. ntmil =51
research proposal - department of biclogy | eth zurich 245
'v.w».f».';.t:-h:ul.E:hz.cha'erudcu:tu:-ral-*:tudlEs.-'research-prn:upu-ﬂal.h:ml

doctoral examinations in the d-biol - department of biclogy | eth zurich 152
wiww_blol ethz.chien/mews-and-events/ doctoral-examinations.haml -
doctoral examinations in the d-biol - department of biology | eth zurich 108
'.-aw.-;.t:-ln:ul.E:nz.cna'erudnctnral-*:tudlEs.fprcumc-tlnnspruefur'gen-lm-c-t:-lnl.r'tml

doktorat - departement biologie | eth zdrich 83
www_blol ethz.ch/doktorat. ntml -
summary of important information - department of biology | eth zurich g4 a3

wwww_blol ethz chienfdoctoral-studies/das-wichtigste-In-kuerze il
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Segment (= Filter)

Page URI | contains = doctoral = | OR | doktorat =

AND -

Weitere zusatzliche Bedingung:
Organization | does not equal - swiss federal institute of technology zurich = P

ReSU |tat: Page B Views [

Country x

. doctoral studles - department of blology | eth zurich o) 289

wownwi blol ethz.ch/en/doctoral-studles himl

switzerland =
united kingdom 5
india 39
italy 38
china 36

Show more
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Segment (= Filter)

Page URI | contains = doctoral = | OR | doktoratr =
Gegentest:  aw-

Organization| equals = swiss federal institute of technology zurich =

ReSU |tat Page B Views 13

Country 0

. doctoral examinations In the d-blol - department of blology | eth zurich
www_blol ethz.ch/en/news-and-events/doctoral-examinatiens. itml

Views ;| Views |
switzerland 23 kD k

. doctoral studles - department of blology | eth zurich e
wwow_blolethz.ch/ensdoctoral-studles. htmil

switzerland 56

united kingdom
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Segment aufheben

Wahl des/der Segment(e) aufheben:

BIDdelcmraE

Webseiten zu doctoral (ra 8.3.2019)

J)

7
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Ubersicht Reports

Es gibt 9 Gruppen von Reports.
Die meisten sind selbsterklarend, einige erfordern zusatzliche Massnahmen.

Campaigns Campaign Performance Mobile App Country > Mobile App Technology Devices
Country > Mobile Carrier Devices > Browsers
Content Content Groups Mob?le App .Installs . Networks
Downloads by Month and Day Mob!le Carrier > Mobile App OS > Browsers
Entry Pages Mob!le Events
Exit Pages Mobile Screens
Next Pages
Onsite Search My Reports individuell
Page Activity Traffic Search Engines
Page URI Traffic Sources
Page Url People Geography
Pages / Referrer Languages
Previous Pages New-Returning Users

Time Based Trends

Public Reports diverse
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Jetzt

machen wir

15 Minuten
Pause !
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7. Einfache Reports

09:35

|
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Einfache Reports

« Content: Entry Pages: Erste Seite eines Besuchs

« Content: Exit Pages: Letzte Seite eines Besuchs

« Content: Next Pages: Nachste Seite eines Besuchs

« People: Geography: Standort des Computers (Land, Region und Stadt)

« Technology: Devices > Browser: Geratetyp, Browser-Name und Browser-Version
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People: Geography: Lander am Beispiel CSS

Sessions

=]

Country

Reglon
city

» switzerland

b united states

» germany

b united kingdom

b france

¥ Indla

¥ Italy

} canada

b pakistan

» netherlands

b turkey

» belgium

Feb 1, 2019 - Feb 28, 2019  @S5egment | Q Search

4.0k

3.0k

2.0k

1.0k I I
0

switzerland

united states

canada pakistan netherlands

cnani Q

(x) Sesslons n Users *

2,553
3,792
1,440
1,481
1,379
864
668
563
500
304

328

392 304

270 2321

28,839 22676
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People: Geography: Lander > Region am Beispiel CSS
IR reoi.2019 Feb28,2019  @segment | @ searcn -

Country
Reglon Sesslons I3 Users &
Clty
~ switzerland Q 4612 2553
¥ zurich 2,975 1,437
b bern 348 279
P geneve 337 232
b vaud 232 125
¥ aargau 131 106

Show more

~ united states Q 47253 3,792
P california 745 702
b virginia 389 336
P new york 375 330
» district of columbia 34 296
b texas 244 220

Show more

¥ nordrhein-westfalen 396 306
¥ berlin 351 276
¥ bayern 222 201
» baden-wurttemberg 220 178
P hessen 180 158

Show more

I |~ 1ans

Total 28,839 22676
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People: Geography: Lander > Region > City am Beispiel CSS
Feb1,2019 - Feb 28, 2019  ®Segment | Q Search -

Country

Region Sesslons IH Users s

Clty
* zurich 2975 1,437
zurich 2664 1,270
bassersdorf 61 3
winterthur 5 22
fehraltorf 20 12
adliswil 16 10

Show more

b bern 348 279
} geneve 337 232
¥ vaud 232 125
P aargau 131 106

Show mare

~ united states (@] 4253 3,792
* california 745 702
santa clara 115 115

los angeles 103 87
maountain view 101 102
menlo park 56 67
fremont 26 21

Show more

P 230 235

Total 28,839 22676
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Standard Spalten («Measure»)

* Views: Besuch einer Webseite («Hit»)

« Sessions: Lauft nach 30 Minuten ab — Besuche mit weniger als 30 Minuten Inaktivitat zwischen
zwei Seitenaufrufen gelten als eine Session

« Users: Besuche eines eindeutig identifizierbaren Computers mittels «Cookie» oder IP-
Nummer

* Avg View Time: Durchschnittliche Verweildauer der Besucher auf dieser Seite

* Bounce Rate: Anzahl Besucher, welche nach dem Besuch dieser Seite die Website verlassen
haben

* Views per Session: Anzahl Besuche dieser Website innerhalb einer Session

Page Views 17 Sesslons = Users = ,::;i;flew Time = Bounce Rate = Views per Sesslon =

eth zirich - homepage | eth zirich . S - - - .
e & 252,550 193,975 100,793 205.43 53.91% 1.30

rLETNZ.Chide.

eth zurich - homepage | eth zurich

wwhw_ETNZ.Chien.nom

89,568 70972 36,526 76.38 23.95% 1.26
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Views — Sessions — Users

<30’ <30’ >30° <30’

Session 1 Session 2
Views 2 2 1
Sessions |1 | 2 |1
Users 1 1 1
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Anonymisierte IP-Nummern

Aus Datenschutzgrinden werden die IP-Nummern anonymisiert, d.h. die letzte
Zahlengruppe wird immer null gesetzt.

Aus 129.132.98.12 wird z.B. 129.132.98.0 "“g‘:m
Wir konnen daher nicht auf das Verhalten e omepage | eth 2drich
eines einzelnen Besuchers bzw. einer 821307110
einzelnen Besucherin schliessen. 31.7.570

18951761138

1951761120

821301100
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8.
«Heruntergeladene
Datelien»




Heruntergeladene Dateien

= Es gibt keinen solchen Report in Infinity

= Losung: Report «Content» => «Page URI» und Einschrankung auf «Event Type» equals 20
m) Segment «Downloads» benutzen

—

download x
Event Type | equals = 20 =
Downloads [# e I I I
cance
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Heruntergeladene Dateien
Feb 1, 2019 - Feb 28, 2019 Q Search -

Downloads

Events

100

.
= —
[}
FeoO! Fep02 Fep03 Fen04 Feo0S Fec0G  FenO7  Fen02 Feo09 Feo 10 Fenl! Fen12 Fen!3 Fen14 Feo!S Fes16 Fen!7 Fep128 Feol9 Feo2d Fep2] Fen22 Fen23 Feo24 Fen25 Feol6 Fep2?  Fep2s
Chart| Days ¥ |l . @
Page URI (x] Events 1 Sesslons - Users & Views -
Jcontent/dam/ethz/main/education/admission/bachelor/andere-qual/pruefungsinhalte/redap_2019.pdf 1,449 1,333 0
fcontent/dam/ethz/main/education/finanzielles/files-en/cost-of-living pdf 1,397 1,361 0
fcontent/dam/ethz/associates/services/service/it-services/files/service-desk/guides/wifichange-vpn-konfigurieren-de. pdf 1,039 55 0
fecontent/dam/ethz/main/education/bachelor/studiengaenge/files/eth-zurich-study-programmes. pdf 1,358 1,300 0
Jcontent/dam/ethz/main/education/finanzielles/files-en/wition-fees. pdf 1,301 1,288 4]
fcontent/dam/ethz/special-interest/dual/kof-dam/documents/globalization/2018/data_2018_2 xlsx 1,122 1,028 0
fcontent/dam/ethz/main/education/bachelor/studiengaenge/files/eth-zuerich-das-studienangebot. pdf 1,227 1,157 1,123 0
fcontent/dam/ethz/special-interest/dual/kof-dam/documents/globalization/2018/ranking_2018_2 xlsx 1,115 937 876 0
Jcontent/dam/ethz/commeon/docs/master-profile/englisch/ingenieurwissenschaften/msc-computer-science-appendix.pdf 1,081 989 939 0
fcontent/dam/ethz/commaon/docs/master-profile/englisch/ingenieurwissenschaften/msc-datascience-appendix_pdf 1,069 950 880 0
Total 231,903 117,068 72,289 0
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Heruntergeladene Dateien

Zusatzliches Segment zur Einschrankung auf Excel-Dateien:

New Segment »

S ﬁ

Content

Page URI | ends with = xlsx =
== Category

# Data Source

¥ Domain

¥ Onsite Search Phrase

% Onsite Search Results

i Page Title
Drop parameters here

Segment Name Excel only

Description

[=]
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Heruntergeladene Dateien - Excel

Feb 1, 2015 reb 25, 2015 pp— -

Downloads AND | Excel only
Events
- |
SN N -— —
- ——— - —. P S
9 - _ — IR S B —
—————t——% > S — o —3—§ §  F—p—o — ——— " —— ——F—2

FeoO! Fep02 Fep03 Fen04 Feo0S FeoOf FenO7 FenD3 Feo09 Fen10 Feo!l Fenl2 Feo13 Feb14 Feon!S Fen16 Fen!7 Fen18 Feo19 Fep20 Fep2l Fep22 Fen23 Fen2d Fen25 Feo26 Fenl2?  Fep2s

Chart| Days ¥ |l . @

Page URI [x) Events B Sesslons $ Users $ Views %

fcontent/damsethz/special-interest/dual/kof-dam/documents/globalization/2018/data_2018_2 xlsx 1,122 1,028 0

fcontent/dam/ethz/special-interest/dual/kof-dam/documents/globalization/2018/ranking_2018_2 xlsx 937 876 0

fcontent/damsethz/special-interest/dual/kof-dam/documents/globalization/2018/data_2018_version2007_xlsx 139 133 0

fcontent/damsethz/main/research/pdf/forschungsfoerderung/eth-grants/a07_activegrantslist_name-of-pi.xls.xlsx 52 45 0

fcontent/dam/ethz/associates/students/beratung/coaching/files/eth_lernplan_ws_2018_2019.xlsx 49 46 0

fcontent/damsethz/main/research/pdf/forschungsfoerderung/eth-grants/a02_costs_name_of_pi.xlsx 51 45 41 0

fcontent/damsethz/associates/services/finance-and-controlling/closed/projektabrechnungen/eth_timesheet_2019.xlsx 37 28 28 0

Jcontent/damsethz/associates/students/beratung/coachingfiles/eth_lernplan_repetition_ws_2018_2019.xlsx 34 3 30 1]

fcontent/damsethz/special-interest/itet/power-electronic-systems-lab/images/education/lab-courses/networks-and-circuits 33 27 5 0

fcontent/damsethz/special-interest/hest/department/de partment/studies/health-sciences-and-technology/pdf/work-exper 33 32 30 0

Total 3,170 2145 1,900 0

Informatikdienste Oracle Infinity Basiskurs, reto ambiihler, ID-BD

07.05.2020

82



9. ETHZ Intern
Versus
ETHZ extern




ETHZ Intern

Zwei Mdglichkeiten: Nach «IP-Nummern» oder nach «Organization» filtern.

Report wahlen und Segment «Internal IP addresses only» oder «<ETHZ only» zuflgen.

=22

. 129132 = |0OR | 821308 =|OR | 821307 = |OR
Internal IP addresses Only 821309 *=|OR|8213010 =|CR| 8213011 = |OR

::jem startswith » | | | 82.130.12 * | OR | 82.1306 *| OR|195.176.9 = |OR

195.176.10 = | OR | 195.176.11 = | OR | 195.176.12 =

ETHZ only:

swiss federal institute of technology zurich >

Organization | equals -

Oracle Infinity Basiskurs, reto ambuhler, ID-BD | 07.05.2020 | 84

J)

7

= Informatikdienste



ETHZ Intern

IP-Nummern versus Organization

m Feb 1, 2019 - Feb 28, 2019 @ Segment | Q Search

Views
—a—

120k P ,
I )

10.0k I.-"*—*-\ Py 4\ y /
II II| II II |

8.0 k‘ ,I'I Y .'I \ |II I". |II

Y / Y | |II |

\ I

Sy
*——a_ -
Ht:‘ P

- ',/.

Chart | Days v

Page

eth zirich - homepage | eth zirich
www.ethz.chide. nomil

eth zurich - homepage | eth zurich
wWwwLethz.chyen.html

eth ziirich - homepage | eth zirich
www_ethz.chde.ntml

suche | eth zirich
www.ethz.chidefutlls/search.html

Total

3}

*—8—9

—
-
——8—9

Internal IP addresses only

Views
8.0k
6.0k [ 2 -
I g a\\ ."\"1

' .

Page

eth ziirich - homepage | eth zirich
wWww_ethz.chide. nomi

eth ziirich - homepage | eth ziirich
www_ethz.chde hntml

suche | eth ziirich
‘www ethz.ch/desutlis/search_ntml

eth zurich - homepage | eth zurich
Www_Ethz.chyien.ntmi

Total

1,094,519

ans Informatikdienste

ZIm\\

Feb1, 2019 Feb 28, 2019 seae

Chart

o

Days r

-

Views s

Fey1, 2019 Fey 28, 2019 sea

ETHZ only
Views
8.0k
6.0k r-‘_f_
+
4.0k f

\W/0n

Chart | Days

Page

eth ziirich - homepage | eth zirich
wWwwwethz.chide.nomil

eth ziirich - homepage | eth zirich
www_ethz.chde_ntml

suche | eth zirich
www ethz.chide/utlls/search.ntml

eth zurich - homepage | eth zurich
wWww_ethz.ch/en.nomil

Total

523,834

v
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ETHZ Extern

Zwei Mdglichkeiten: Nach «IP-Nummern» oder nach «Organization» filtern.

Report wahlen und Segment «External IP addresses only» oder «kETHZ excluded» zufligen.

129132 = | OR [ 821306 = |OR| 821307 = | OR

External IP addresses only: 821308 * |OR|821309 *|OR 8213010 *
Client OR | 82.130.11 *|OR[82130.12 * OR
o does not start with « =
| 1951769 *| OR|195.176.10 * | OR

195.176.11 = | OR | 195.17/6.12 =

ETHZ excluded:

o swiss federal institute of technology zurich  *
Organization | does not equal -

J)

7
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ETHZ Extern

IP-Nummern versus Organization

m Feb 1, 2019 - Feb 28, 2019 @ Segment | Q Search

Views

12.0k ] .
[ . / \, |
.

10.0k I.-"*—*‘\
/
|

\

s.uk‘.,. /

-
* g
.

Page

eth zirich - homepage | eth zirich
www.ethz.chide. nomil

eth zurich - homepage | eth zurich
wWwwLethz.chyen.html

eth ziirich - homepage | eth zirich
www_ethz.chde.ntml

suche | eth zirich
www.ethz.chidefutlls/search.html

Total

3}

Feb1, 2019 Feb 28, 2015 asan| | o

External IP addresses only

= ]
.- 09

—a o s
- T ’,//:—*—-— N
o

e

Chart Days v ﬂ
[x] Views =

Views

N -
5.0k ) ;.f o 0\‘\ /.\...

4089/ *"\.\ ‘M'\ ./'! s :
N\ \ \
- Sha WP v s
3.0!:\._-‘/&.1- H_.\// l\\/‘/' \.__/

2.0k

1.0k -

Chart  Days v ﬂ @

Page [x] Views s

eth ziirich - homepage | eth zirich
wWwwwethz.chide.nomil

eth zurich - homepage | eth zurich
wWww_ethz.ch/en.nomil

open positions | eth zurich
....-'ennhe-eth-zurlcn.-‘\-a\:urklng—tr:acnlr‘g-and-resr:arcn.-'oper-pcsltlons.hm’ll

prospective master's degree students | eth zurich
www_ethz.chienystudies/prospective-masters-degree-students.htmi

1,470,685

Total

1,094,519

7= Informatikdienste

Fe1,2019-Feb 25,2019 asaen| | o

Views

5.0k .
_..-’f L l\’

8,
\
\

4.0»@—1..‘/ H\/ \l“\\ /‘ \

Vi e
3.0k_\’_ /-*H-‘\{/_H_‘\:/‘/’_ e .\ /—c e

/

2.0k
1.0k -
0
Chart | Days v | Ll @
Page [x] Views 5

eth ziirich - homepage | eth zirich
Www_ethz.cnrde.ntmi

eth zurich - homepage | eth zurich
‘wWww_ethz.chren.ntmil

121,851

open positions | eth zurich
....-'ennhe-eth-zurlcn:‘\-a\:urklng-teacnlrg-and-resr:arcn.-‘oper-pcsltlons.hcml

prospective master's degree students | eth zurich
Www_ethz.ch/en/studies/prospective-masters-degree-students.himl

1,454,283

Total
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10. Eigene Reports
Reports speichern
Reports exportieren




Eigenen Report erstellen

Ziel: Report tber verwendete Gerate und Bildschirm-Auflésung
Collection bzw. Sub-Collection wahlen

Report erstellen > «Create Report»

Dimension(en) zufliigen

Spalten auswahlen und anpassen

Report ausfuhren

Wenn notig Anpassungen machen

N o o bk~ 0D PRF

Report speichern
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Eigenen Report erstellen

ORACLE Infinity

ETHZURICH ANALYTICS

1. Collection bzw. Sub-Collection
wahlen (Suche verwenden)

2. Report erstellen >
«Create Report»

Collections

Informatikdienste (1D)

OREFLUIDS

VIDEO

13 Reports

| Select or create a report -

Search

Caontent -
Content Groups
Downloads by Month and Day
Entry Pages
Exit Pages
Mext Pages
Onsite Search
Page Activity

Page URI

-
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ETHZURICH

Eigenen Report erstellen

3. Dimension(en) zufiigen (Suche verwenden)
ANALYTICS INFORMATIKDIENSTE (1D}

NEW REPORT
Mar 13, 2019 @ Segment | Q Search

Sesslons

15

1

Chart
= Informatikdienste

Hou
Usars

T

Views
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Eigenen Report erstellen

3. Dimensionen zufligen

earch earch
dev = scr =
Device Mame Maobile Screen
Device Type Screen Resolution
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Eigenen Report erstellen

4. Spalten auswahlen und anpassen

Mar 13, 2019 @ Segment | Q, Search

Device Type

Views i Sesslons s Users s
Screen Resolutlon
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Eigenen Report erstellen

5. Report ausfihren > «Run Report»

Mar 13, 2019 @ Segment | Q, Search

Device Type

Views i Sesslons s Users s
Screen Resolutlon
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Eigenen Report erstellen

6. Wenn n6tig Anpassungen machen

7= Informatikdienste

Feb 1, 2019 - Feb 28, 2019 @ Segment

Views

8.0k
6.0k
4.0k
m innn

Q, Search

desktop desktop desktop sktop desktop desktop desktop
1920x1200 1920x1080 1440x900 2550x1440 1680x1030 1336x864  1280x720

Device Type {x]

Screen Resolution 7O

* desktop

1920x1200
1920x1080
1440x900
2560x1440
1680x1050
1536x864
1280x720

1280x800

Total

Views 1

54,955

O|O0|O|O

I

70,703

desktop desktop desktop
1280)(800 1366x768 2[148)(1132

Chart jHIN I~ | @

Sesslons 5 Users 5
27,929 18,622
4,056 2443
4,099 2827
3,660 2353
2181 1,335
1,866 1,335
1814 1,260
1,827 1,170
1,641 1,133
38,596 25,905
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Eigenen Report erstellen

e e ———
Save As...

Parmission - Private

Public

Visinllity - This Collection Only

Select Collections...

-
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Report exportieren

Reports - bzw. deren Daten - kdnnen als CSV, JSON, XML oder HTML exportiert werden.
Es werden aber zur Zeit keine Grafiken exportiert, sondern nur Zahlenwerte ® ...

und das Prozedere ist ziemlich umstandlich ® ...
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Report exportieren

Export starten

Exporting and Sharing

Datei Format walhlen

Choose... | »

Choose. ..

Fll= format
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Report exportieren

.. : i .. Exporti d Shari
Offnen in neuem Reiter wahlen SR

Fll= format Csv

APl REST URL https:/fapi.oracleinfinity.io/v1/account/gavjwd 2etc/dataexport/oobguj
opyk/data?begin=2019/02/01/008end=2019/02/28/23&format=csv&ti
mezone=Eurocpe/Paris

(' Open ina new tab & Copy to dipboard

Authentifizierung erforderlich

Benutzername und
Passwort eingeben ® https://api.oracleinfinity.io verlangt einen Benutzernamen und ein
(gleich wie beim Passwort.

Anmelden an O|) Benutzername: | ambuehler@ethz.ch
Abbrechen
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Report exportieren

Warten, bis der Export abgeschlossen ist — bei Bedarf im Browser (mehrmals) «Refresh» drlicken

[ https:/fapioracleinfinityic X

8 https://api.oracleinfinity.io/v1/account/qavjwd2etc/d... ¥ a :
{"state":"Submitted”,"message":"This export is processing. Export processing time
depends on the amount of data requested. If you are viewing this message in a browser,
hit Refresh to get the latest status. If processing is complete, Refreshing the browser
will return the export file."}
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Report exportieren - CSV

Heruntergeladene Datei speichern oder 6ffnen

CSV mit Excel 6ffnen A ==
. 1 |Device Type Screen Resolution Views Sessions Users

(Komma als Trennzeichen festlegen) 2 desktop 54955 27929 18622
3 |desktop 1520x1200 9570 4056 2443

4 |desktop 1920x1080 8129 4099 2827

5 |desktop 1440x500 8517 3669 2353

6 |desktop 2560x1440 4924 2181 1335

7 |desktop 1680x1050 3726 1866 1335

8 |desktop 1536x864 3293 1814 1260

9 |desktop 1280x720 3035 1827 1170

10 |desktop 1280x800 2711 1641 1133

11 |desktop 1366x768 2115 1167 862

12 |desktop 2048x1152 1137 373 367

13 |desktop 1368x912 911 518 347

14 |desktop 1600x500 810 438 345

15 |desktop 1500x1000 408 242 156

16 |desktop 1707x960 399 243 180
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Report exportieren - JSON

Heruntergeladene Datei speichern oder 6ffnen

JSON mit Text-Editor 6ffnen

{"dimensions": [{"value":"desktcop", "guid": "Device

m m

Type", "measures": [{"guid":"Views", "value": 54953}, {"guid" : "Ses=sions", "value": 279258}, {"guid":"User=", "value":18622}

1, "dimensicns": [{"value":"1920x1200", "guid":"Scresn

Besclution", "measures": [{ "guid": "Views", "value": 9570}, {"guid": "Ses=sions", "valuae": 4036}, {"guid" : "Users", "valus":24
43 ] b, {"value™:"1920x1080", "guid":"Screen

Besclution", "measures": [{"guid": "Views", "value":812%9}, {"guid": "Ses=sions", "valuae": 4099}, {"guid" : "Users", "valus": 28
2T ] {"value™:"1440x%00", "guid" :"S5creen

Besclution", "measures": [{"guid":"Views", "value": 6517}, {"guid": "Ses=sions", "valuae": 3669}, {"guid" : "Users", "valus":23
3], {"value":"2560x1440", "guid" : "Scresen

Besclution", "measures": [{"guid":"Views", "value":4924}, {"guid": "Sess=sions", "valuae": 2181}, {"guid": "Users", "valu=s":13
35331}, {"value":"16B80x1050", "guid":"Screen

Resclution”, "measures": [{"guid":"Viewz", "value":3726}, {"guid": "Seszions", "value": 1866}, {"guid" :"Users", "valu=":13
35311}, {"value":"1536x864", "guid" :"Screen

Resclution”, "measures": [{"guid":"Viewsz", "value":32583}, {"guid": "Seszions", "value":15814}, {"guid":"Users", "valu=":12
601}, {"value":"12080x720", "guid" :"Screen

Resclution", "measures": [{"guid":"Viewsz", "value":30323}, {"guid": "Seszions", "value": 1827}, {"guid" :"Users", "valu=":11
T0 1}, {"value":"1280x800", "guid" :"Screen

Resclution”, "measures": [{"guid":"Views", "value":2711}, {"guid": "Seszions", "value":1641}, {"guid" :"Users™, "valu=":11

3311}, {"value":"1366x76A", "guid" : "Screen
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Report exportieren - XML

Heruntergeladene Datei speichern oder 6ffnen

=?xml version="1.0" encoding="150-8859-1"7?>
XML mit Browser 6ffnen = "%

- =dimensionss>

zvalue=desktop </valuex
<guid=Device Type</guid=
- <Measuress
zguid=Views</guid=

=value=54955</value=
z/measures>

- < measuresz

zguid=Sessions</guid>

=value=27929 < /value=
z/measures>

- <Zmeasuresz

=guid=Users=/guid>

zvalue=18622</value=
</measures:

- «<dimensions:

=value=1920%1200=/valuez
=guid>=Screen Resolution</guid=>
- <measuress
<guid=Views< /gquid=>
<value>=9520</value=
= /measures=
a=s Informatikdienste

BOS

7N
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Report exportieren - HTML

Heruntergeladene Datei speichern oder 6ffnen

Device Type Screen Eesolution Views Sessions Users

HTML mit Browser 6ffnen

desktop 54955 27929 18622
desktop 1920x1200 9570 4056 24453
desktop 1920x1080 8129 4099 2827
desktop 1440x900 6517 3669 2353
desktop 2560x1440 4924 2181 1335
desktop 1680x1050 3726 1866 1335
desktop 1536x864 3293 1514 1260
desktop 1280720 3035 1827 1170
desktop 1280x800 2711 1e41 1133
desktop 1366x768 2115 1167 862
desktop 2048x1152 1137 373 367
desktop 1368x912 911 518 347
desktop 1600x900 810 438 345
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Report exportieren — PDF (Notlosung)

Datei im Browser Uber «Drucken» als PDF speichern. Tipp: Querformat, verkleinern bis es passt

. . »

mACLE |”ﬁ”|t!" (hitps:lapa, cracleinfinitycam) lll i htps-app,craczinfinity comicollecliors) - (hitps Yapp,cracleinfinity,cam/liorary) m {hitps:apn, cracleinfinity,comdstreams ) ttp-tidoes, crncle,comiclaud tngtmark:

ETHZUR|CH AMALYT|CS |MFORMAT KD |ENSTE {| D) GERATE UND B|LDSCH|RMGROSSEN SAVE AS.. A |
Last Month = | Feb 1, 2099 - Feb 28, 2015 Segrnent @ Search [ad

Views

Sdk

Views g

A0k - AY

Reparts e ) / LY ."l '-_I
Viewe skl \‘-\.___.-"*'\-\._‘. | !

ui:u';s. mahile phane

— FA. ;
Content (11) \ ‘/ l\ t\\ f.pew-:.’;plm . | .;,r ey
i w . g ey - +
' - S ——— S e s - — = = S R —— aEPES S

My Repars (1) S—f
01, Fes. . Feb O3 Feb. 4. Feb. (8 febh Q6 Fel O0.Feh. OH feb 00 Fek 10.Feh 71.Feb 10 TFeb. T3 Feb Y4 Fel 18.Feb. 18 Feb 7. Fes 4. Febh "9 Feb 20wk, 71 Febh 22 Fele 2. Feb. 34 Feb 28 Fel. 248 Feh. 37 Feb 28 Feb.

ol
i

[5::'\:'|

w
=
=
L
o
T,

!

B

Gerdte und Elldschirmgréssen
[repertieeliectiansiyTEaflll,

Feople (4) Chart  Days vl |~ @
N Device Type

Technology (4) o Views 11 Spsslang & Usars &
Sereen Resolution i

Traffic {2) * desktop 54,955 7928 18,622
19201 200 9570 4,056 2443
1920=1080 8129 4,099 2827
1440900 6517 3,654 2453
25501440 4924 2181 1235
1680:1050 3726 1,866 1335
153ExEEL 3253 1,814 1,280
13806720 3,035 1,827 1470
ot seann 00 3 Rt
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11. Kampagnen

10:45
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Kampagnen

Szenario: Newsletter als HTML und als PDF mit Ubersichtseite:
www.ra.ethz.ch/newsletter/index.html

newsletters
* ausgabe 3 : & &l www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.html  www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.pdf
* ausgabe 2 : & El www.ra.ethz.ch/newsletter/nl02.html www.ra.ethz.ch/newsletter/nl02.pdf
* ausgabe 1 : @ E www.ra.ethz.ch/newsletter/nl01.html  www.ra.ethz.ch/newsletter/nl01.pdf
0- to my homepage
~ HTML
- 4.01
this page is valid HTML 4.01 transitional
reto ambihler | ur-webmaster
ETH zentrum | office WEC E 21 | weinbergstrasse 11 | CH-8092 zirich
phone: +41 44 632 6482 | e-mail: ambuehler@ethz.ch
last change: 14-mar-2019 09:18

BOY
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http://www.ra.ethz.ch/newsletter/index.html
http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl01.html
http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl02.html
http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.html
http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl01.pdf
http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl02.pdf
http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.pdf

Kampagnen

Zuséatzlichen Parameter in URL zufigen: WT.mc_id=MY-ID
Email: www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.htmI?WT.mc id=RETO-MAIL-NLO3

Facebook: www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.htmI?WT.mc 1d=RETO-FB-NL03

LinkedIn: www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.htmI?WT.mc 1d=RETO-IN-NLO3

USW.
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http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.html?WT.mc_id=RETO-MAIL-NL03
http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.html?WT.mc_id=RETO-FB-NL03
http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.html?WT.mc_id=RETO-IN-NL03

Kampagnen

Email:
= www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.htmI?WT.mc id=RETO-MAIL-NLO3

= www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.pdf?WT.mc id=RETO-MAIL-PDFO03

Do, 14.03.2019 11:45

reto ambuehler <reto@ambuehler.ch>

mein neuster newsletter
To Ambiihler Reto (ID BD)

hej

hier findest du meinen neusten newsletter - auch als PDF !

http:/fwww.ra.ethz.ch/newsletter/nl03. http:/fwww.ra.ethz.ch/newsletter/ni03.
htrnl?wi.rnc_id=reto-mail-nl03 pdftwt.mec_id={reto-mail-pdf03

g Ctrl+Click to follow link Ctrl+Click to follow link

reto
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http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.html?WT.mc_id=RETO-MAIL-NL03
http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.pdf?WT.mc_id=RETO-MAIL-PDF03

Kampagnen

Facebook:
= www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.htmI?WT.mc id=RETO-FB-NL03

= www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.pdf?WT.mc iId=RETO-FB-PDF03

Reto Ambdihler e
2Std. -2 v http:/www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.
htrnlfwt.me_id=[reto-fb-nll3

hier findest du meinen neusten newsletter |Ctri+Click to follow link
(hitp:fwww.ra.ethz. ch/newsletter/nl03.html.. ) - auch als PDF
(http:/fwww.ra_ethz ch/newsletter/nl03.pdf.. ) || http:/fwww.ra.ethz.ch/newsletter/nl0z.

pdffwt.mec_id=reto-fb-pdf03
Ctrl+Click to follow link
[ﬂ} Gefallt mir () Kommentieren -7 lelen
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http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.html?WT.mc_id=RETO-FB-NL03
http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.pdf?WT.mc_id=RETO-FB-PDF03

Kampagnen

LinkedIn:
= www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.htmI?WT.mc id=RETO-IN-NLO3

= www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.pdf?WT.mc id=RETO-IN-PDF03

. L@
1g @ Content, jobs, people L EP-" =
Home My Network Jobs

newsletter

Published on March 14, 2019

Ambuehler Reto
WebMaster at ETH Zirich (Swiss Federal
[ ]

Institute of Technology)
1 article

LEdit article | [#View stats

Pt e
/ 1 \
I'E?J'I I'k'_'?;'l |

hej, hier findest du meinen neusten newsletter - auch als PDF !

http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.

htrml?wt.mc_id=reto-in-nl03]
Ctrl+Click to follow link

http:/fwww.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.

pdftwt.mec_id=freto-in-pdf03

Ctrl+Click to follow link

N
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http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.html?WT.mc_id=RETO-IN-NL03
http://www.ra.ethz.ch/newsletter/nl03.pdf?WT.mc_id=RETO-IN-PDF03

Kampagnen
Vor dem Start der Kampagne
Page URI Events 13 Views - Campaign ID Events 12 Views
Referring Domaln O
fnewsletter/index.htm 1
fnewsletter/ni01 . html 1 NO DATA FOUND
fnewsletter/nl02. html 1
fnewsletter/nl03.html 1

fnewsletter/nl0l . pdf 0
fnewsletter/nl02. pdf 0

fnewsletter/nl03. pdf 0

Die «Campaigns-Reports» missen in Ol aktiviert sein !
Falls sie in der gewilnschten Collection bzw. Sub-Collection nicht aktiviert sind, dann Email an mich.
» Informatikdienste
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Kampagnen

Nach dem Start der Kampagne

Page URI

fnewsletter/nl03 . html
fnewsletter/nl01 . html
fnewsletter/nl02. html
fnewsletter/nl03 . pdf
fnewsletter/ni01 pdf

fnewsletter/nl02. pdf

fnewsletter/index_html

O|O0|0
NN s

7= Informatikdienste

Views

61

35

29

13

Campalgn ID
Referring Domaln

reto-mall-nl03
* reto-fb-nl03
www.facebook.com
m.facebook.com

reto-in-nlQ3

Total

Events [ Views s

1

L

18 18
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12. Streams

12:00
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Streams

Zeigt die aktuellen Aktivitaten auf den Websites in Echtzeit.
= Was lauft jetzt gerade, welche Webseiten werden besucht ?

= Pfadanalyse bzw. verfolgen eines einzelnen Benutzers

= Testen von Kampagnen usw.

ORACLE Infinity h )] ® i

ORACLE

Welcome. Please select an application.

i Analytics N Library
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Streams - JSON

o 8 s - e ) 00:00:03.29

"session™: |
"clozed™: "false",
"closed reascn":

"duration limit"™: "7200000",

"ewvent count": "1",

"first datetime utc": "20189-03-14T20:23:28.01ez",
"inactivity limit": "1800000",

"page wview count": "0",

"recent datetime utc": "2019-03-14T20:23:28.016Z",
"geggion id"™: "3379426612058071249",

"time inactiwve": "",
"time on site™: 710007,
"wigitor id"™: "485902387450395380809"
be
"collection mode™: "IMAGE"™,
"data"™: {
"client-ip™: "183.171.33.0",
“dcsipall. |Il"
- r
"domain™: "www.excite.eths.ch",
"iuri™: "researchfsemina:_series",
“lang": “E.—l“;
“C:a": "
"l desid": "des222s5lutsmdl7idcbhbjgec2 3nlh"
}J
"page-uri": "/research/seminar series.html",
"referrer": "https://t.co/sVzZZ3vayT",

"user—agent™: "Mozilla/5.0 (X1l; Linux xB&_64) ZppleWebRit/537.36 (EHTML, like Gecko) Chrome/72.0. .96 Safari/537.36",
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Streams - Explore events

179 s < 00:01:00.06

Select *

Filter

sesslon.closed

sesslon.closed_reason data.domain @ data.page.url &

www.ethz.ch !

sesslon.duratlon_limlit

www.math.ethz.ch fde.html

sesslon.event_count

www.video.ethz.ch fen/news-and-events/eth-news/news/2...

sesslon. flrst_datstime_utc

www.berufsoffizier.ethz.ch /en/news-and-events/eth-news/news/2...

sesslon.Inactivity_limit www.ts.ethz.ch Jen.html

sesslon.page_view_count www.hsse.ethz.ch /de/dle-eth-zuerich/arbelten-lehren-for...

www.Inf.ethz.ch /de/news-und-veranstaltungen/eth-ne...

sesslon.recent_datetime._...

www.mavt.ethz.ch /en/news-and-events/eth-news/news.h...
sesslon.sesslon_ld

www.ee.ethz.ch /sam/the-Institute/people/ralf-hiptmalir...

sesslon.time_Inactive

Eﬁ““““ﬁﬁﬂ‘g
R MR PR N R L B

www.css.ethz.ch /people/person-detall.html

sesslon.time_on_site
data.cllent-l
sesslon.visitor_Id P Q

46.127.110.0
collectlon_mode
213.55.176.0

data.cllent-lp £2.220.81.0

data.dcslpa 178.195.137.0
data.domaln 51.154.122.0

data.lang 185.72.74.0

178.165.128.0

data.ora.l_dcsld
195.176.112.0

data.page-url
pag 84.27.150.0

data.referrer

W W B Ao oo O

128.233.10.0
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Streams — Explore sessions [

ETHZURICH  STREAMS

& Where ext get city="bend’ and ext browser_name="chrome’ 1 58 Sessions 0001 5494

& Visltors Time onsitew 1]

- Returning Visitor Location Time

= sorisaozses 150 -2394208886783449518  OBERHOF b

520648366065 1:52 THUNEH

B3 3754966502272 1:55
- 201 Bachelor Architektur | ETH Zirich
- a i - ) Content Group )
studium _I_O
-8515296558480 2:02
Bl 1027021071507 2:08
Download:https://
e 290 www.ethz_ch/content/
B . Was braucht es fir das Studium? | ET... Suche | ETH Ziirich
Content Group ) Content Group
[+] 01857076 2:29 studium 1:08 utils ‘55
Bl 57148064532659 2:35
E3 -2911951497473 2:49 Zulassungsvoraussetzungen & Anforderungsprofile | ...
Master Geschichte und Philosophie de... Content Group
e e . studium
- 2486141220405 2:56 Content Group )
studium 14
E -7157992542775 3:30 | 113
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Streams - Explore events

1. Streams starten

ETHZURICH STREAMS

Select * where ext get.city="bend' and ext.browser.name="chrome’ n U Events Ul]["][l[]["]

©

Die verfugbaren Parameter und die Anzahl Ereignisse werden angezeigt:

ETHZURICH STREAMS

i SR Select * n 141 e 00:01:26.50

Filter
sesslon.closed

sesslon.closed_reason

sesslon.duration_limlit

sesslon.event_count
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Streams - Explore events

Die Parameter kdnnen entweder angezeigt oder als Filter verwendet werden.

2. Parameter anzeigen -> gewinschte Parameter mit der Maus nach rechts ziehen

ETHZURICH ~ STREAMS

@ CEIGLIN  Select * n 1192 evers 00:11:33.05

Filter
sesslon.closed
sesslon.closed_reason
sesslon.duration_limit
sesslon.event_count
sesslon.flrst_datetime utc
sesslon.Inactivity_limit

sesslon.page_view_count

sesslon.recent_datetime_...

sesslon.sesslon_ld

sesslon.time_Inactive

easelAan *lma Al elea

= Informatikdienste

1162
1152
1152
11562
11562
1152
11562
1162
1162

1152
1189

data.domain &)
www.ethz.ch
www.se athz.ch
www.video,ethz.ch
www.math.ethz.ch
www.css.ethz.ch
www.arch.ethz.ch
www.Inf.ethz.ch
www.wohnen.ethz.ch
WwWww.usys.ethz.ch

www.sce.athz.ch

data.page-url &)
/de.html

!

Jen.html

/the-department/people-a-z/...

fan/f

fenfstudles/registration-appl...
J/en/studles/registration-appl...
Jde/news-und-veranstaltung...
/en/studles/registration-appl...

/de/dle-ath-zusrich/arpelten-...

data.referrer
https:/fwww.google.com/

https://www.google.ch/

https://www.ethz.ch/en.html |

https://www.ethz.ch/de.html |

https://www.ethz.ch/en/stud... ||

http://www.plocommunicatl... |

https://www.ee.ethz.ch/the-d... |

https://www.google.de/

https://www.arch.ethz.ch/de... ||

https://www.google.at/
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Streams - Explore events

Auf Lupe klicken um Fenster zu vergréssern data page.uri [2]

fde.htmil
fde/fdle-ath-zuerich/portraet....

/de/dle.ath-zuerich/portrast/...

fdefdle-ath-zuerich/organisat...

data.page-url )
fde.html
!
fen.htmil
fthe-department/people-a-z/person-detall.html
fen/
fen/studles/registration-application/master/application/how-to-apply/application-schedule.html
fen/the-eth-zurlch/working-teaching-and-research/welcome-center/services-and-downloads/salary-calculator.html
fen/studles/registration-application/master/application/admisslon-preregulsites.html
/departement/faculty/professors.html

/de/dle.ath-zuerich/arbelten-lehren-forschen/jobs.html

= Informatikdienste
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Streams - Explore events

Die Filter werden als «Select-Statement» gemass SQL-Syntax formuliert.

3. Filtern

ETHZURICH STREAMS

(1) B sTOP Select *WHERE data.client-ip="195.176.113.0¢

Filter

o

sesslon.closed
sesslon.closed_reason
sesslon.duratlon_limlit
sesslon.event_count
sesslon.first_datetime utc
sesslon.Inactlvity_limit

sesslon.page view_count

sesslon.recent_datetime._...

sesslon.sesslon_ld

sesslon.time_Inactive

O

= Informatikdienste

"
11
"
"
"
"
11
"
11
"

data.domain &)

www.ethz.ch
www.baug.ethz.ch

www.blol.ethz.ch

data.page-url &)
fde.html

fde/dle.ath-zuerich/portraet....

/defdle-sth-zuerich/portraet/...
fde/dle.eth-zuerlch/organisat...
fde/dle-ath-zuerich/organisat...
fde/dle.sth-zuerich/organisat...

feontent/dam/ethz/assoclate...

fen/the.department/people/...

f

fforschung/bauwerke-und-Inf...

1 I Events

data.referrer (&
https:/fwww.ethz.ch/de.html
https://www.ethz.ch/de/dle.e. ..
https://www.ethz.ch/de/dle-e...
https://www.ethz.ch/de/dle.e. ..
https.//www.ethz.ch/de/dle-s..
https://www.ethz.ch/de/dle.a..
https://www.google.com/
https://www.baug.ethz.ch/

https:/fwww.baug.ethz.ch/fo... _.".

00:01:48.33
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Streams - Explore events

Einschrankung auf Doméane und Pfad (2-sprachig):

SG'ECt * WHERE data.domain="www.ethz.ch' AND (data.page-uri like '*informatikdienste*' OR data.page-uri like '*it-services*')

data.page.url ©)

Iservices/de/organisation/abtellungen/Informatikdlenste.html
Iservices/de/organisation/abtellungen/Informatikdienste/personen/basisdlenste-a-z/1d-bd-06080.html
Iservices/de/organisation/abtallungen/informatikdienste/personen/parson-datall.ODg2M]A
fservices/en/organisation/departments/it-services/people/person-detall. MTAXMDg3.TGIzdC8yMTEOLCOANTM 1NzezMTQ
fservices/de/It-services/news.html

fservices/de/lt-services/katalog/spelcher/polybox.html

/services/en/it-sarvices/service.desk/wifl-change.html
feontent/dam/ethz/assoclates/services/organisation/departments/Informatikdienste/informatikdienste/pdfs/Id_organigramm_DE.pdf

fservices/de/It-services/katalog/emall-kalender/mallbox.html

- ek ek s sk o= o= PN PN MY

Iservices/de/It-services/katalog/emall-kalender/malifiiterung.htmi
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Streams - Explore events

Campaign utberprufen:

ﬁ' B STOP Select *WHERE data.domain="www.ra.ethz.ch’

wr.m x O

data.wt.mc_ld 10

data.page-url & datawt.mec_ld G
/newsletter/nl03.html h | RETO-MAIL-NL03
fmewsletter/index.html RETO-IN-NLO3
fmswsletter/nl01.html RETO-FB-NLO3
/newsletter/nl03. pdf

fmeswslatter/nl02.html

f150)ahre/programm.html
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Streams — Explore sessions

ETHZURICH STREAMS

1) W STOP Where data.client-ip="91.190.3.0¢ 1 Sessions 000?3595

&  Visltors Time onsite= 1l

Returning Visitor Location Page views L' Time on site

<L LR -4321872894284661081 HITTNAU 0 a7:48

Download-Organigra...

der ETH
Organisation | ETH Zirich Abtellungen | ETH Ziirich Informatikdienste | ETH Ziirich

Content Group Content Group Content Group
die-eth-zuerich 0 5 die-eth-zuerich 04 die-eth-zuerich 24

1D Windows Services | ETH Ziirich

Content Group
die-eth-zuerich

351

o)

7
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12:15

=S Informatikdienste Oracle Infinity Basiskurs, reto ambiihler, ID-BD | 07.05.2020 | 126



Impressum

ETH Zirich
Informatikdienste
WEC E15

8092 Zlirich

www.id.ethz.ch

Herausgeber: Informatikdienste der ETH Zirich
Gestaltung: reto ambuhler

© ETH Zurich, Mai 20

=S Informatikdienste Oracle Infinity Basiskurs, reto ambdihler, ID-BD | 07.05.2020 | 127






